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ONSIGHT - INSTRUCOES:

Onsight Connect para Windows
(PC e tablets)

Visao geral

O Onsight Connect proporciona colaboracdo em video segura para vocé e seus colegas, fornecedores e clientes.

Vocé pode falar, ver e compartilhar video ao vivo, instantaneos ou gravagdes e desenhar na tela com um ou mais
participantes, para responder rapidamente a problemas ou duvidas do campo. Vocé também pode capturar imagens e
gravar sessdes de video do Onsight para futuras finalidades de treinamento.

Este documento destina-se a um usuario iniciante que necessite configurar o Onsight Connect pela primeira vez. Para
utilizar o Onsight Connect, vocé precisara:

1. Preparar e configurar o Onsight Connect
2. Aprender as operagdes basicas
3. Explorar recursos avancados

Preparacao e configuracao

Etapa 1: Acessar e revisar seu e-mail de boas-vindas

Quando uma licenca do Onsight for alocada para vocé, vocé recebera um e-mail de boas-vindas com links para baixar
o software Onsight Connect.

@SIGHT

CONVITE PARA CONVIDADOQ DO ONSIGHT ENVIADO

0Ola Rick Emst,

Um cenvite para participar de uma sess3o de colaboracdo em video do Onsight foi enviado para:
MNome: Kurl C

Enviado para: Rick. Emst@librestream.com

Conta expira em: 16 Nov 2021 7:25 PM, UTC

Apbs Kurt C baixar & instalar o Onsight Connect, ele(a) terd a opgdo de ligar para vocé imediatamente apds fazer logon. Caso
contrario, vocé podera fazer uma chamada posteriormente, clicando em Kurt C na lista de contatos de seu Onsight Connect.

ABAIXO ENCONTRA-SE UMA COPIA DO CONVITE ENVIADO EM SEU NOME:
Ola Kurt G,

Rick Ernst convidou vocé para participar de uma chamada de colaboracdo em video do Onsight.
INGRESSE NA CHAMADA EM VIDEO DO ONSIGHT

1. INSTALAR O ONSIGHT CONNECT

Baixe o Onsight Connect para sua usando o link abaixo:

Download para Windows Download para iOS / Android

2. LOGON NO ONSIGHT CONNECT

Apds instalar o aplicativo, toque no link abaixo para fazer logon imediatamente:

Logon no Onsight Connect
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¥ Nota: Se for solicitado que vocé conceda permissdes de acesso ao audio do seu microfone,
, . " . ~ . o, . o e -
imagens da camera, localizacdo do dispositivo etc., clique em OK, Permitir ou Sim, conforme a
necessidade.

1. Baixe e instale o software para seu dispositivo e siga todos os avisos. Selecione entre:
- Baixar para Windows
- Baixar para iOS (Apple store)/Android (Google Play)

2. Cligue no link Logon no Onsight Connect para iniciar o aplicativo e fazer logon.

Etapa 2: Logon

Faca logon inserindo seu Nome de usuario e Senha. Clique para habilitar a caixa de selecdo Lembrar-me para
automatizar o processo de logon daqui por diante.

@ Librestream Onsight Connect ~ Arquivo Editar Visualizar Usuario Chamando Controles Ajuda

o
a

@D Lembrar-me

Logon

Etapa 3: Verificar saude do sistema

"
Antes de iniciar uma chamada de colaboragdo do Onsight, clique em Satide do sistema e verifique se os quatro
(4) indicadores superiores estdo verdes antes de prosseguir. Se ndo estiverem, entre em contato com seu administrador
do Onsight.

® Librestream Onsight Connect ~ Arquivo Editar Visualizar Usurio Chamando Controles Ajuda
SAUDE DO SISTEMA
Resumo
Interface de rede 17230047
Servigo da conta do Onsight oK
Registro do SIP oK
Registro no Teamlink oK
Cube Néo conectado

Workspace

Utilizagao da CPU

Detalhes >

Clique aqui para assistir ao video Verificar saude do sistema
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https://librestream.com/media/Onsight-Connect-Check-System-Health_11_vid002.mp4

Operacoes basicas

Etapa 4: Adicionar um contato

CONTATOS  [CONVIDAR| 4
Pesquisar: | .

Amanda M

David B

Kurt

Rick E

Rick.Field

Shania T

Tobey S

Clique em Contatos @ dentro da Barra de ferramentas esquerda para exibir todos os seus contatos. Ha duas
formas de adicionar um contato:

1. Clique no icone Pesquisar m para exibir todos os contatos dentro de sua organizagéo; ou
2. Digite o nome do contato no campo Pesquisar e no icone Pesquisar m

3. Agora, habilite a caixa de selecao ao lado de seu nome e clique no icone Mais para adiciona-lo a sua lista
de contatos.

Nota: Se o sinal de Mais estiver ausente, o administrador do seu sistema desabilitou manualmente a
adicdo de contatos fora de sua organizagéo.

Clique aqui para assistir ao video Adicionar um contato

Etapa 5: Fazer uma chamada

Clique no botdo Contatos @ dentro da Barra de ferramentas esquerda. Selecione um dos contatos relacionados
para iniciar uma chamada.

Clique aqui para assistir ao video Fazer uma chamada
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https://www.youtube.com/watch?v=6NEsxEUjaYs
https://librestream.com/media/Onsight-Connect-Make-a-Call_11_vid002.mp4

Etapa 6: Compartilhar video

® Librestream Onsight Connect - Shania T Arquivo Editar Visualizar Usuario Chamando Controles Ajuda X

()

Quando vocé estiver em uma chamada ativa do Onsight, clique no botdo Compartilhar video na Barra
de ferramentas inferior para compartilhar imediatamente o video ao vivo de sua camera, uma imagem ou uma

gravacdo. O botdo Compartilhar video ﬂ acendera quando vocé estiver compartilhando ativamente. Para parar

de compartilhar seu video ao vivo, basta clicar no botdo Compartilhar video ﬂ novamente, e o botdo voltara ao
estado anterior.

0 Dica: Se vocé quiser ver video ao vivo da camera de outro participante:
* Peca a ele para clicar em seu botdo Compartilhar video , ou

« Clique no icone Participantes dentro da Barra de ferramentas direita. Quando o Painel de

participantes abrir, clique em seu botdo Compartilhar video .

," Nota: Se vocé tentar compartilhar video de um participante que tenha as configuracdes de Privacidade de
video remoto habilitadas,entdo o participante podera Permitir ou Recusar sua solicitacdo para compartilhar
video.

Etapa 7: Encerrar uma chamada

Arquivo Editar Visualizar Usuario Chamando Con

Clique no botédo vermelho Desligar dentro da Barra de ferramentas direita para sair de uma chamada.
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Quando estiver compartilhando midias com outros participantes, vocé podera clicar no icone Pausar para parar

Etapa 8: Pausar/reproduzir video

ou retomar o compartilhamento de video ao vivo. Quando vocé clicar em Pausar , o simbolo mudara para

Reproduzir @ De forma semelhante, quando vocé clicar em Reproduzir @ o simbolo mudara para Pausar .

Dica: Vocé deve considerar pausar o video quando estiver se movendo entre locais ou quiser discutir e usar o
Telestration sobre um visual especifico.

@ Librestream Onsight Connect - Shania T~ wrquivo Editar Visualizar Usuario Chamando Controles Ajuda- [J 7

Etapa 9: Configuracoes de midia

Selecione Configuragoes e estatisticas de video E para alterar suas configuracdes de midia (configura¢des de
video). As configuracdes de midia permitem que vocé inicie uma chamada com uma configuragdo de menor largura
de banda e, se precisar de uma melhor qualidade de video, vocé pode aumentar a largura de banda conforme a
necessidade.

@ Librestream Onsight Connect - Shania T File Edit View User Caling Controls Help
‘ Audio/Video Connec tion Streat

AUDIO / VIDEO STATUS

Media Configuration
| 720p

Resolution 320 x 240

Frame Rate 10 FPS

GOP

Video Bit Rate

© L & Q B £ O

Bit Rate Limit Type

Device Type

Etapa 10: Dicas de ferramentas

Cliqgue em Dicas de ferramentas dentro da Barra de ferramentas direita para exibir breves descri¢cdes das
principais fun¢des dentro do Onsight Connect.
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@ Librestream Onsight Connect - Shania T Arquivo Editar Visualizar Usuario Chamand les  Ajuda EE

Indicadores de status
Toque para mostrar a adverténcia

0 Painel
Desligar

Habilitar/desabilitar camera

Desenhe (telestration) no video ou nas imagens Ativar mudo do microfone

desenhando com um dedo ou com o mouse

Pincar e alongar para dar zoom
Dois dedos para aplicar panoramica T T T

Toque fora do pop-up para remover

(O]
Participantes

Configuragdes e estatisticas de video
Tirar foto

Gravar Segurar para miniatura
Reproduzir/pausar Zoom Fonte de video

Compartilhar video Telestration lluminagao Cube  Tradutor

5] @&

Explorar recursos avancados

Etapa 11: Ferramentas do Telestration

As ferramentas do Telestration permitem que vocé anote e desenhe sobre uma imagem ou video com seu dedo, mouse

ou caneta. Clique no icone Telestration para acessar as ferramentas de desenho adicionais. Consulte o video
Telestration avancado para obter mais detalhes.

® Librestream Ons onnect - Shania T Arquivo  Editar Visualizar Usuario Chamand

Etapa 12: Tirar e compartilhar uma foto

Tirar e compartilhar uma foto: Clique no botdo Tirar uma foto (Camera) para capturar fotografias. Sera
solicitado que vocé a compartilhe com os participantes.

Nota: O botdo Compartilhar video m ¢ azul, e uma borda azul cerca a foto quando ela é compartilhada.
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https://cms.librestream.com/media/Onsight-Connect-Advanced-Telestration_11_vid002.mp4

zar Usuario Chamando Controles Ajuda -

Clique no icone Gravar video @ dentro da Barra de ferramentas inferior para gravar a sessdo do Onsight. As
gravacoes do Onsight incluem video ao vivo, audio, telestrations e imagens compartilhadas. Para parar a gravacao,

cligue em Gravar video @ novamente.
0 Dica: Quando vocé clica no icone Gravar video @ aparece um icone de gravagdo como um indicador de
’ . o . .
status ao lado do icone Desligar . dentro da Barra de ferramentas direita.
Informacgobes relacionadas

PARA COMPATIBILIDADE
MATERIAIS DE TREINAMENTO JUST-IN-TIME

Notas:
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http://librestream.com/onsight-support/
http://librestream.com/training-deployment-adoption-materials//
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